
ENGWE-BIKES

20 palcový predný odpružený skladací 
elektrický bicykel

Príručka pre prevádzku a údržbu
Pred použitím elektrobicykla si prečítajte priložený návod na obsluhu.

Pozorne si prečítajte bezpečnostné pravidlá.
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DÔLEŽITÉ
Pri používaní elektrického bicykla by sa mali vždy dodržiavať základné 
bezpečnostné opatrenia vrátane nasledujúcich:

1. Prečítajte si všetky pokyny.

2. Na ochranu pred požiarom, úrazom elektrickým prúdom a zranením osôb

neponárajte kábel, zástrčky ani elektrobicykel do vody alebo inej kvapaliny.

3. Ak e-bicykel používajú deti alebo sa nachádza v ich blízkosti, je potrebný prísny dohľad.

4. Keď sa zariadenie nenabíja a pred čistením ho odpojte od elektrickej zásuvky.

5. Nepoužívajte elektrobicykel s poškodeným káblom alebo zástrčkou, ani

po poruche alebo akomkoľvek poškodení elektrobicykla. Odneste e-bike do

najbližšieho autorizovaného servisu bicyklov na preskúmanie, opravu alebo

nastavenie.

6. Používanie príslušenstva, ktoré nie je odporúčané výrobcom

elektrobicykla, môže viesť k požiaru, úrazu elektrickým prúdom alebo

zraneniu osôb.

7. Pri používaní v daždivý alebo zasnežený deň je potrebné zabezpečiť vodotesnosť.

8. Nenechávajte kábel visieť cez okraj stola alebo pultu, ani sa

nedotýkajte horúcich povrchov.

9. Neumiestňujte ho na horúci plynový alebo elektrický horák, ani do jeho blízkosti, ani do
vyhrievanej rúry.

10. Vždy najprv pripojte zástrčku k batérii a potom zapojte kábel do

elektrickej zásuvky.

11. Nepoužívajte bicykel na iné účely, než na aké je určený.

12. Uložte si tieto pokyny.

ULOŽTE SI TIETO POKYNY
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Elektrický bicykel

* Upozorňujeme, že ide o všeobecnú príručku. Preto sa štýl rámu elektrického
bicykla (e-Bike), ktorý máte, môže líšiť od obrázku zobrazeného v tejto
príručke.
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UPOZORNENIE:
Táto príručka nie je určená ako podrobný návod na používanie, servis, opravy 
alebo údržbu. Pri servise, opravách alebo údržbe vyhľadajte pomoc 
kvalifikovaného technika.
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Najskôr si prečítajte: Bezpečnosť a dodržiavanie zákonov

Blahoželáme vám k nákupu nového e-bicykla. Váš nový elektrobicykel je vynikajúcim 
osobným dopravným prostriedkom, ktorý vám bude poskytovať dobré služby mnoho 
rokov.

Skôr ako začnete používať svoj elektrobicykel, chceme, aby ste si uvedomili niekoľko 
dôležitých bodov. Pozorne si prečítajte túto časť.

⚫ Dodržiavajte zákony týkajúce sa používania bicyklov poháňaných batériami
Váš elektrobicykel je navrhnutý a vyrobený tak, aby spĺňal bezpečnostné
požiadavky ako bicykel poháňaný batériou. Štátne a miestne zákony
upravujúce používanie bicyklov poháňaných batériami na verejných cestách, v
parkoch a na iných voľných priestranstvách sa však môžu líšiť. Pred
používaním e-bicykla na verejných priestranstvách sa informujte na miestnych
úradoch.

⚫ Dodržiavajte zákony týkajúce sa používania bicyklov
Upozorňujeme, že všetky zákony týkajúce sa používania bicyklov na verejných
priestranstvách, ako napríklad zákony nariaďujúce používanie prilieb a detských
sedačiek, sa automaticky vzťahujú aj na e-bicykle. Informujte sa na miestnom
úrade o prípadných obmedzeniach.

⚫ Lítium-iónová batéria vášho e-bicykla
Váš elektrobicykel je vybavený najnovšou technológiou batérií. Lítium-iónová
batéria je oveľa ľahšia ako olovené alebo niklové batérie, ktoré sa používajú v
niektorých starších modeloch.

⚫ Vaša prvá jazda
Keď ste pripravení prvýkrát nasadnúť na svoj elektrobicykel, buďte VELMI
POZORNÍ, pretože elektrobicykel sa v aktívnom režime s podporou výkonu
pohybuje podstatne rýchlejšie ako bežný bicykel. Predtým, ako začnete jazdiť,
odvezte svoj e-bicykel na miesto s veľkým voľným priestorom. Nezačnite prudko
šliapať do pedálov hneď, ako nasadnete na e-bicykel (ako by ste to bežne robili s
bežným bicyklom), pretože e-bicykel v režime asistovaného šliapania zrýchľuje a vy
nemusíte byť pripravení na náhle zvýšenie rýchlosti.
Po niekoľkých pokusoch si však používanie funkcie s asistenciou pedálov obľúbite.
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Montáž vášho nového e-bicykla

Ak ste si svoj elektrobicykel zakúpili nezmontovaný, postupujte podľa týchto pokynov 
a zostavte svoj elektrobicykel pod dohľadom dospelej osoby alebo kvalifikovaného 
technika. Montáž je pomerne jednoduchá, pretože väčšina dielov je už zmontovaná; 
na dokončenie práce stačí zložiť niekoľko veľkých kusov.
Kliknutím na nasledujúce prepojenie si môžete pozrieť ukážku montáže e-bicykla:

Poznámky: Odkaz sa môže zmeniť bez predchádzajúceho upozornenia. Viac 
informácií nájdete na tejto webovej stránke: www.engwe-bikes.com.

⚫ Názov každej časti

http://www.engwe-bikes.com/
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⚫ Skontrolujte, či je balík kompletný a nepoškodený
Váš elektrobicykel sa dodáva v škatuli, ktorá obsahuje:

⯎ Hlavné telo elektrobicykla - pozostáva z rámu, zadného kolesa, 
prevodovky a reťaze, zadnej brzdy, batérie.

⯎ Podskupina riadidiel s kľúčmi batérie - podskupina riadidiel nie je v 
skutočnosti samostatná, pretože je spojená s hlavným telom pomocou
brzdové káble a elektrické vodiče. Na riadidlách sú tiež už namontované 
brzdové páky a ovládanie prevodovky. Okrem toho je na pravej rukoväti aj 
ovládanie režimu plynu, ukazovateľ úrovne nabitia batérie a zámok 
zapaľovania.

⯎ Sedadlo - sedadlo je pripevnené k podstavcu.
⯎ Predné koleso

⯎ Predné svetlo - predné svetlo nie je v skutočnosti samostatné, pretože je 
spojené s hlavnou karosériou elektrickým vodičom.

⯎ Ostatné súčasti - Jedna nabíjačka, pár nožných pedálov a tento manuál, 
sú uložené v samostatnej krabici.
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⚫ Montáž - Krok 1: Pripevnenie podzostavy riadidiel
Postavte hlavné telo elektrobicykla na stojan. Postavte a zaistite stĺpik riadenia,
ktorý sa nachádza v prednej časti rámu hlavného tela, vložte do neho predstavec
podzostavy riadidiel. Uistite sa, že vidlica (ktorá bude držať predné koleso) smeruje
dopredu, a podľa toho orientujte riadidlá. Vložte predstavec až na doraz a
dotiahnite ho zhora pomocou rýchloupínacieho zámku.

⚫ Montáž - krok 2: Pripevnenie predného kolesa a predného svetla
Uistite sa, že vidlica stĺpika riadenia smeruje dopredu. Umiestnite predné svetlo
do vidlice: nasaďte ho na skrutku v zadnej časti základne stĺpika riadenia;
pripevnite podpery (jednu na každej strane) k základni vidlice pomocou dvoch
malých skrutiek (sú súčasťou dodávky). Po správnom upevnení všetkých troch
bodov (chrbtový bod a 2 podpery) použite na dotiahnutie multifunkčný kľúč.
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⚫ Montáž - Krok 3: Pripevnenie predného kolesa a nastavenie prednej brzdy
Uistite sa, že vidlica zo stĺpika riadenia smeruje dopredu. Odstráňte ochrannú tyč z
prednej vidlice, umiestnite predné koleso do vidlice a brzdový kotúč do brzdového
špalíka, axiálny driek správne usadte do schránok na koncoch vidlice a utiahnite
matice pomocou multifunkčného kľúča. Uistite sa, že
predné koleso sa voľne pohybuje a nekolíše sa zo strany na stranu. Zmeňte
polohu kolesa a v prípade potreby ho znovu utiahnite.

Brzdu otestujte tak, že zdvihnete prednú časť elektrobicykla a uvediete koleso do 
pohybu (otočte ním) a brzdou na riadidlách ho zastavte. Ak sa vám nepodarilo 
uviesť koleso do voľného pohybu alebo ak sa vám ho nepodarilo zastaviť 
použitím brzdy, musíte ho znovu nastaviť zväčšením alebo zmenšením vôle.
Upozornenie: Neprevádzkujte elektrobicykel, kým sa nepresvedčíte, že predná 
aj zadná brzda sú funkčné.

⚫ Montáž - Krok 4: Inštalácia sedadla a pedálov
Zasuňte podstavec sedadla do stĺpika sedadla hlavného rámu karosérie a
pomocou zabudovanej páky ho utiahnite.
Na každú stranu kľuky pripevnite pedál a utiahnite ho pomocou
multifunkčného kľúča. Nahustite pneumatiky na správny tlak.
V tomto okamihu je váš elektrobicykel úplne funkčný, hoci zatiaľ bez batérie. Pre
istotu skontrolujte všetky body dotiahnutia. Urobte si krátku jazdu. V prípade
potreby nastavte výšku riadidiel a výšku a sklon sedadla, aby ste dosiahli
maximálne pohodlie.
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⚫ Montáž - krok 5: Nabíjanie batérie
Vyberte nabíjačku z krabice, pripojte napájací kábel a pripojte ho do ľubovoľnej
zásuvky. Zástrčku na konci menšieho kábla zasuňte do nabíjacej svorky batérie a
začnite nabíjať. Nabíjacia svorka sa nachádza na strane batérie oproti otvoru na
boku rámu. Počas nabíjania svieti LED dióda na nabíjačke ČERVENO a po
dokončení nabíjania svieti ZELENO. Batéria by mala byť počas nabíjania vypnutá.
Keď sa LED dióda na nabíjačke rozsvieti na zeleno, odpojte nabíjací kábel a
zakryte nabíjaciu svorku gumovou krytkou. Batéria má sériu LED diód ako
indikátorov úrovne nabitia. Podobná séria LED diód je aj na riadidlách. Ak je
batéria nainštalovaná na elektrobicykli a zapnutá, indikátory LED budú zobrazovať
úroveň nabitia batérie.
Teraz ste pripravení začať používať svoj elektrobicykel.
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Prevádzka vášho nového e-bicykla

Váš elektrobicykel poháňa motor zabudovaný v náboji zadného kolesa. Motor je 
napájaný z batérie. Množstvo energie dodávanej do motora, a teda aj akceleračnú 
silu na e-biku, ovládate spôsobom podľa zvoleného režimu asistovanej jazdy.
Elektrobicykel môžete nakonfigurovať tak, aby fungoval len v režime šliapania do 
pedálov alebo v režime plného výkonu (mali by ste si overiť miestne zákony, či je 
povolený režim plného výkonu), v ktorom môžete použiť aj ručný plyn na dodávanie 
výkonu do motora.

⚫ Funkcie riadidiel

⚫ Vaša prvá jazda
(Prevzaté z časti Bezpečnosť a dodržiavanie zákonov)
Keď ste pripravení prvýkrát nasadnúť na svoj elektrobicykel, buďte VELMI
POZORNÍ, pretože elektrobicykel sa v aktívnom režime s podporou výkonu
pohybuje podstatne rýchlejšie ako bežný bicykel. Predtým, ako začnete jazdiť,
odvezte svoj e-bicykel na miesto s veľkým voľným priestorom. Hneď po nasadnutí
na e-bicykel nezačnite prudko šliapať do pedálov (ako by ste to bežne robili s
bežným bicyklom), pretože e-bicykel v režime asistovaného šliapania zrýchľuje a
vy nemusíte byť pripravení na náhle zvýšenie rýchlosti.
Po niekoľkých pokusoch si však používanie funkcie s asistenciou pedálov obľúbite.
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⚫ Pedálom podporovaný
Ak chcete používať elektrobicykel v režime s podporou pedálovania, musíte zapnúť zámok
zapaľovania.
V režime s asistenciou pedálov sa asistencia výkonu spustí, keď šliapete dopredu,
a asistencia výkonu sa zastaví, keď prestanete šliapať. Inými slovami, asistencia
výkonu prebieha, kým šliapete do pedálov. Nemusíte intenzívne šliapať do
pedálov. Stačí, ak budete na pedále nepretržite pôsobiť miernou silou, aby ste
udržali tok prúdu. Keď použijete jednu z bŕzd, asistenčný výkon sa automaticky
zastaví, čo umožní e-bicyklu spomaliť a zastaviť. Power assist sa sám vypne, keď
e-bicykel dosiahne maximálnu rýchlosť 15 km/h.

⚫ Ručné ovládanie plynu
V režime ručného plynu sa veľkosť asistencie výkonu určuje pomocou spínača
plynu ovládaného pravou rukou. Plynovú páku ovládate otáčaním z jej pokojovej
polohy, čím ďalej je spínač plynu od svojej pokojovej polohy, tým väčší výkon sa
dodáva motoru na zrýchlenie elektrobicykla. Keď chcete spomaliť, jednoducho
uvoľníte plynovú rukoväť a necháte ju vrátiť sa do pokojovej polohy a v prípade
potreby súčasne zabrzdíte.
Ak používate ručný plyn, nemusíte na elektrobicykli šliapať do pedálov. Môžete
však šliapať do pedálov, keď dávate príkaz na výkonovú asistenciu. Ak budete
šliapať do pedálov na podporu pohybu, ušetríte energiu a náboj v batérii vydrží
dlhšie.

⚫ Nabíjanie batérie e-bicykla
Batéria vášho elektrobicykla je lítium-iónová batéria. Lítium-iónová batéria si
vyžaduje špeciálne navrhnuté nabíjačky. Batériu by ste nikdy nemali nabíjať
náhradnou nabíjačkou, ktorá nie je určená na toto použitie. Použitie nevhodnej
nabíjačky na nabíjanie lítium-iónovej batérie bude mať za následok prehriatie,
požiar alebo dokonca výbuch. Ak sa nabíjačka stratí alebo poškodí, obráťte sa na
predajcu a objednajte si náhradnú.
Nabíjajte batériu, keď sa elektrobicykel nepoužíva. Pred nabíjaním by ste mali
vypnúť zámok zapaľovania.
Počas nabíjania neumiestňujte nabíjačku ani batériu do blízkosti horľavých látok.
Nabíjanie by sa nemalo vykonávať v blízkosti dojčiat a malých detí. Počas
nabíjania je tiež vhodné odstrániť z bezprostrednej blízkosti batérie cenné
predmety.
Dĺžka nabíjania závisí od úrovne nabitia batérie. Ak je batéria úplne vybitá, jej úplné
nabitie trvá 6 hodín. Keď je batéria úplne nabitá, kontrolka LED na nabíjačke
prejde z ČERVENEJ na ZELENÚ. V tomto okamihu by ste mali nabíjačku odpojiť.
Po ukončení nabíjania nenechávajte nabíjačku pripojenú k batérii veľmi dlhý čas.
(Ponechanie pripojenia na nabíjanie cez noc je v poriadku.)
Je normálne, že nabíjačka a batéria sú počas nabíjania mierne horúce.
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⚫ Maximalizácia jazdného rozsahu
Rýchlosť využívania elektrickej energie a jazdný dosah ovplyvňuje mnoho faktorov.

⯎ Pred dlhou cestou by ste mali batériu úplne nabiť.
⯎ Drsné podmienky na ceste a kopcovitý terén spotrebujú viac energie.
⯎ Častá zmena rýchlosti spotrebuje viac energie.
⯎ Prevážanie väčšej hmotnosti na elektrobicykli spotrebuje viac energie.
⯎ Správne nahustené pneumatiky a udržiavanie elektrobicykla v 

čistote a dobre namazaného šetria energiu.
⯎ Ak sa uistíte, že sa obe kolesá voľne pohybujú, keď nie sú použité brzdy, 

ušetríte energiu. Nastavenie bŕzd by ste mali často kontrolovať.
⯎ Šliapanie do pedálov počas jazdy spotrebuje menej elektrickej energie a 

zvýši dojazd.
⯎ Keď je zámok zapaľovania vypnutý, váš elektrobicykel funguje ako bežný bicykel.

Ak sa vydáte na veľmi dlhú cestu, možno budete chcieť batériu vypnúť.
na dlhých úsekoch, kde je cesta rovná alebo z kopca, a šliapte na bicykli 
ako na bežnom bicykli, aby ste šetrili elektrickú energiu uloženú v batérii.



- 13 -

Starostlivosť a údržba vášho nového e-bicykla

Vo všeobecnosti by ste sa mali o svoj elektrobicykel starať rovnako ako o bežný 
bicykel, teda udržiavať ho suchý, čistý a pohyblivé časti dobre premazané. Ak je to 
možné, mali by ste sa vyhýbať parkovaniu svojho e-bicykla na exponovaných 
miestach.
Pred každým použitím by ste mali skontrolovať účinnosť bŕzd.

⚫ V prípade vášho e-bicykla by ste mali brať do úvahy aj nasledujúce skutočnosti:
⯎ Váš elektrobicykel je určený na bežné používanie na poľných cestách 

pre jednu osobu. Používanie vášho e-bicykla na extrémne manévre, ako 
je napríklad extrémne používanie v teréne,
skákanie alebo prenášanie nadmernej záťaže poškodí elektrobicykel a 
môže spôsobiť vážne zranenie.

⯎ Na čistenie e-bicykla nepoužívajte vysokotlakové prúdy vody, pretože voda 
by mohla preniknúť do vnútra motora alebo priestoru pre kabeláž a 
spôsobiť hrdzavenie
elektrické časti alebo skraty.

⯎ Vyhnite sa parkovaniu svojho elektrobicykla vonku, keď prší alebo sneží. 
Na konci cesty, počas ktorej pršalo alebo snežilo, vneste e-bicykel dovnútra 
a použite čistý,
suchý uterák, aby ste odstránili prípadnú vlhkosť.

⯎ Uistite sa, že ste nestratili oba kľúče. Ak ste stratili jeden kľúč, mali by 
ste si okamžite vytvoriť kópiu ako zálohu. Ak ste stratili oba kľúče, 
budete
nie je možné zapnúť elektronický bicykel.

⚫ Špeciálna starostlivosť o batériu a nabíjačku
⯎ Na nabíjanie batérie používajte len dodanú nabíjačku. Nepoužívajte 

neautorizovanú náhradu. Ak sa vaša nabíjačka stratí alebo poškodí, 
kontaktujte
predajcu, ktorý objedná náhradný diel.

⯎ Batériu ani nabíjačku neotvárajte ani nemeňte.
⯎ Batériu neumiestňujte do blízkosti ohňa alebo korozívnych látok. 

Neponárajte ju do vody ani iných kvapalín.
⯎ Nevystavujte batériu dlhodobo vysokým teplotám, napríklad priamo pod 

horúcim slnkom.

⯎ Nespájajte (neskratujte) dva póly batérie.
⯎ Po dlhšom používaní sa kapacita batérie na udržanie nabitia zníži. Ak 

zistíte, že váš akumulátor neudrží dostatočné nabitie ani pri krátkych 
cestách, môžete
by ste mali kontaktovať svojho predajcu a objednať si náhradný diel. Pri 
bežnom používaní batéria prejde 1000 nabíjacích a vybíjacích cyklov.

⯎ Ak batériu nebudete dlhší čas používať, úplne ju nabite a každé 3 
mesiace dobite. Skladujte ju na chladnom mieste.

⯎ Batéria vášho e-bicykla je precízne skonštruovaná pre vysokú 
kapacitu a dlhú životnosť. Neodporúčame, aby ste ju používali na 
napájanie iných
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elektrické zariadenia. Nesprávnym používaním batérie sa batéria 
poškodí, skráti sa jej životnosť a môže dôjsť k požiaru alebo výbuchu.
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Model: C20 PRO C20

Materiál: Hliníková zliatina Hliníková zliatina

Veľkosť pneumatík: 20*3,0 palca 20*2,4 palca

Motor:
250W vysokorýchlostný 
bezkartáčový

motor

250W vysokorýchlostný 
bezkartáčový

motor
Batéria: 36V 19,2AH 36V 10AH

Maximálna rýchlosť: 15,5 km/h (25 km/h) 15,5 km/h (25 km/h)

Typický rozsah: 50-62 míľ (80-100 km) 37-50 míľ (60-80 km)

Čas nabíjania: približne 8 hodín približne 6 hodín

Maximálny stupeň stúpania: 20° 20°

Nástroj:
Multifunkčný LCD displej

prístroj

LED prístroj

Brzda:
Duálny mechanický disk

Brzdy

Duálny mechanický disk

Brzdy

Typ zrýchlenia: Škrtiaca klapka Škrtiaca klapka

Prenosový systém: 7 Prevodovka 7 Prevodovka

Čistá hmotnosť: Približne 48,5 libier (22 kg) Približne 48,5 libier (22 kg)

Maximálne zaťaženie: 330 libier (150 kg) 330 libier (150 kg)

Skladacia veľkosť: 30*26*13.8in(76*66*35cm) 30*26*13.8in(76*66*35cm)

Požadovaná/požadovaná výška jazdca

：

Výška 175 cm - 185 cm 
(165-195 cm)

Výška 175 cm - 185 cm (165-
195 cm)
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Bezpečnosť

Tieto bezpečnostné opatrenia sú určené pre vás, aby chránili vás a vaše okolie. 
Pozorne si ich prečítajte a dodržiavajte, aby ste predišli zbytočnému zraneniu, 
poškodeniu výrobku alebo poškodeniu iného majetku.

Batéria

Nabíjačka batérií
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Riešenie problémov

Fenomén zlyhania Príčiny zlyhania Riešenia
• Nie je možné
nastaviť rýchlosť
• Rýchlosť je nižšia

ako 10 km/h

• Napätie batérie je
príliš nízke

• Riadiaca tyč plynu je
poškodená

• Zlý kontakt
riadiaceho vedenia

• Zlyhanie alebo
zablokovanie pružiny

• Plne nabite batériu
• Vymeňte riadiacu

tyč škrtiacej klapky
• Vymeňte pružinu

• Dojazd e-Bike je
zjavne nedostatočný
po úplnom nabití

• Nedostatočný tlak v
pneumatikách

• Zlyhanie nabíjačky
• Batériu nie je možné
úplne nabiť
• Zlyhanie regulátora
• Starnutie batérie alebo
poškodenie batérie
• e-Bike nebol dobre
zostavený
• Príliš veľa ciest na

aktualizáciu
• Silný vietor
• Zlá cesta
• Nadváha
• Príliš veľa časov

brzdenia
• Teplota je príliš nízka

• Nahustite
pneumatiku vhodným
tlakom vzduchu
• Oprava nabíjačky
• Preskúmanie a oprava
ovládača
• Výmena ovládača
• Výmena batérie
• Opätovné nastavenie e-

bicykla
• Zvýšenie e-Bike o
pracovnú silu
• Zahrejte batériu nad 0
℃ (32℉)

• Náboj kolesa prestane
bežať po zapnutí
napájanie

• Pripojenie batérie
je uvoľnené
• Zlý kontakt
riadiaceho 
vedenia
• Spojenie náboja kolesa
je uvoľnené alebo 
poškodené
• Ochranná doska
batérie je zlomená

• Opätovné pripojenie
batérie

• Vymeňte spojovacie
vedenie

• Vymeňte ochrannú
dosku batérie za
nový

• Nemožno zapnúť e-
bicykel

• Batéria je vybitá
• Poškodená batéria

• Plne nabite batériu
• Výmena batérie

Keďže k poruche môže viesť jedna alebo viacero príčin, mali by ste zistiť skutočnú príčinu 
(príčiny) a potom prijať vhodné riešenie (riešenia) na odstránenie problému. V prípade 
pochybností sa obráťte na kvalifikovaného technika, ktorý vykoná servis, opravu alebo 
údržbu.

- 17 -








